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Politica de cookies

En cumplimiento con el deber de informacién recogido en el apartado 29 del articulo 22 de la Ley
34/2002, de 11 de Julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y del Comercio Electrénico,
la presente politica de cookies tiene por finalidad informarle de manera clara y precisa sobre las
cookies que se utilizan en la pagina web de osteopatiasants.com________

¢Qué son las cookies?

Una cookie es un fichero de pequefio tamafo que los sitios web envian al navegador y se
descargan en su ordenador. Las cookies permiten que la pagina web almacene y recupere la
informacién sobre su visita, como su idioma preferido y otras opciones, con el fin de mejorar los
servicios que se ofrecen y contribuir a tener una mejor experiencia de navegacién para el
usuario.

Tipos de cookies

Existen muchos tipos de cookies, dependiendo de su finalidad y del tiempo que permanezcan
almacenadas en el navegador del usuario (las hay gque sélo se instalan durante la sesién y otras
que pueden permanecer durante afos (cookies persistentes). En base a esos criterios, hay cookies
que requieren el consentimiento del usuario de la pdgina web y otras que no (cookies
exceptuadas).

Las cookies exceptuadas son, entre otras, aquellas que son imprescindibles para que el ordenador
pagina web de una forma mds rdpida, sin recoger datos protegidos sobre él.

En funcién de quién gestione el dominio desde donde se envian las cookies y se traten los datos,
se distinguird entre cookies propias y cookies que pertenecen a terceros. Finalmente, en funcién
de la finalidad para la que se trate la informacién recopilada, las cookies se pueden clasificar en
las siguientes categorias:

Cookies técnicas: permiten al usuario navegar por un sitio web y utilizar algunos de los
servicios ofrecidos por el mismo (como, por ejemplo, controlar el trafico y la comunicacién de
datos, identificar la sesién, acceder a partes de acceso restringido, recordar los elementos que
integran un pedido, realizar el proceso de compra de un pedido, realizar la solicitud de
inscripcién o participacion en un evento, utilizar elementos de seguridad durante la
navegacion, almacenar contenidos para la difusiéon de videos o sonido o compartir contenidos a
través de redes sociales.)

Cookies de personalizacion: permiten que el usuario acceda al sitio web con unas
caracteristicas determinadas, como puede ser el idioma.

Cookies de seguridad: sirven para impedir o dificultar los atagues contra el sitio web.
Cookies analiticas: permiten al responsable o por terceros el seguimiento del
comportamiento del usuario, asi como cuantificar el nimero de usuarios, realizar la medicién y



analisis estadistico de la utilizacién que hacen los usuarios del servicio ofertado.

concretos. Por ejemplo, la frecuencia de acceso, el contenido editado, etc. Las cookies de
publicidad permiten a través de la gestién de la publicidad almacenar informacién del
comportamiento a través de la observacién de héabitos, estudiando los accesos y formando un
perfil de preferencias del usuario, para ofrecer publicidad relacionada con los intereses de su
perfil.

Cookies comportamentales: son aquellas que, bien tratadas por terceros, permiten gestionar
de la forma mas eficaz posible la oferta de los espacios publicitarios que_hay en la pagina web,
adecuando el contenido del anuncio al contenido del servicio solicitado o al uso que realice el
usuario de la pagina web. Para ello, osteopatiasants.com puede analizar los habitos de
navegaciéon del usuario en Internet y mostrarle publicidad relacionada con su perfil de
navegacion.

Cookies de geolocalizaciéon: utilizadas para averiguar el pais dénde se encuentra el
usuario.

La aceptacion de las cookies en nuestra plataforma

La Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y de Comercio
Electrénico (en adelante, LSSICE), en relacién con las cookies, exige que los Usuarios sean
informados con cardcter previo a la experiencia de navegacion en la plataforma sobre el uso, tipo
y finalidad de las cookies. Esa es la razén por la que hemos implementado un aviso informativo
que se despliega una vez accede a nuestra plataforma, informdndole de manera previa y expresa,
cumpliendo con dicho precepto legal.

Es importante que tenga en cuenta que en este aviso encontrara dos opciones: la primera, que le
permitird acceder a este texto informativo, y la segunda, que podrd usar para aceptar la
instalacién de las cookies en su equipo terminal.

En calidad de Usuario, si omite la aceptaciéon del uso de las cookies y continla navegando en
nuestra plataforma, entenderemos que acepta plenamente y sin limitaciones la “Politica de
Cookies”, asi como que otorga su consentimiento inequivoco para que todas las cookies indicadas
en el apartado “cookies utilizadas en laweb"” y que estas puedan descargarse en el equipo
terminal del usuario (ordenador personal, mévil, PDA, Tablet, etc.) dando cumplimiento a lo
exigido por la LSSICE.

Autorizacidén para el uso de cookies

De conformidad con el aviso de cookies que aparece en el sitio web, el usuario puede consentir
expresamente el uso de cookies que requieran consentimiento; sin embargo, el uso de cookies
técnicas o necesarias no requiere de consentimiento. Sin perjuicio de todo ello, el usuario puede
modificar la configuracién de su navegador para rechazar el uso de las cookies.

Como modificar la configuracion de las cookies

su navegador. En cada navegador la operativa es diferente, puede encontrar cémo
hacerlo en el mend de ayuda de su navegador dénde se establece el procedimiento
para su eliminacién. Para més informacién:

Google Chrome:
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=es

Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias



https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%253DDesktop&hl=es
https://support.mozilla.org/es/kb/habilitar-y-deshabilitar-cookies-sitios-web-rastrear-preferencias

Safari:
https://support.apple.com/es-es/quide/safari/sfril1471/mac

Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer



https://support.apple.com/es-es/guide/safari/sfri11471/mac
https://support.microsoft.com/es-es/help/278835/how-to-delete-cookie-files-in-internet-explorer
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